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SERTIFIKAT LAIK OPERASI  

 

1.  UU Nomor 30 Tahun 2009 tentang ketenagalistrikan pasal 44 ayat 4 setiap instalasi 

tenaga listrik yang beroperasi wajib memiliki sertifikat laik operasi.  

Sertifikat Laik Operasi (SLO) merupakan bukti pengakuan formal suatu instalasi    tenaga listrik 

telah berfungsi sebagaimana kesesuaian persyaratan yang ditentukan dan dinyatakan laik 

operasi. 
 

2.  Masa berlaku SLO, yaitu: 
 

 
 

JENIS INSTALASI TENAGA LISTRIK 

 
 

MASA BERLAKU (TAHUN) 

Instalasi Distribusi Tenaga Listrik 

Tegangan Menengah. 

 
10 

Instalasi Pemanfaatan Tenaga Listrik 

Tegangan Menengah. 

 
10 
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3.  Sertifikat  Laik  Operasi  (SLO) jaringan distribusi tenaga listrik tegangan menengah dan instalasi 

pemanfaatan tenaga listrik tegangan menengah, tidak berlaku apabila terdapat: perubahan 

kapasitas, perubahan instalasi, direkondisi atau direlokasi. 
 

4. Sertifikat Laik Operasi (SLO) yang telah habis masa berlakunya dapat diperpanjang setelah 

melalui sertifikasi ulang. 
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MEKANISME SERTIFIKASI INSTALASI TENAGA LISTRIK 
 

 Permohonan Pelaksanaan Sertifikat Laik Operasi (SLO) : 

1. Pemohon/Pemilik jaringan distribusi tenaga listrik tegangan menengah maupun Instalasi 
pemanfaatan tenaga listrik tegangan menengah mengajukan permohonan kepada Lembaga 
Inspeksi Teknik (LIT) dengan persyaratan sbb: 
a. Foto copy Surat Ijin Penyambungan (SIP) / Surat Perjanjian Jual Beli Tenaga Listrik (SPJBTL) / 

Bukti pembayaran listrik. 
b. Gambar SLD dan Gambar denah letak peralatan. 
c.  Instalasi sudah terpasang dan siap untuk dilakukan pemeriksaan dan pengujian. 
d. Telah adanya Nomor Identitas Instalasi Listrik (NIDI) yang diproses oleh badan 
 usaha pemasangan instalasi ke Dirjen gatrik melalui Sistem Ujang Gatrik. 
e. Copy factory test, sertifikat dan asal usul dari peralatan yang terpasang. 
f. Hasil komisioning peralatan instalasi. 
g. Surat perintah kerja (SPK). 
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2. Pemilik Instalasi setelah menerbitkan kontrak kerja selanjutnya mengajukan permohonan dan 
menunjuk PT PELITA HATI SLO sebagai Lembaga Inspeksi Teknik untuk melaksanakan  
pemeriksaan dan pengujian instalasi tenaga listrik melalui Aplikasi Direktorat Jenderal 
Ketenagalistrikan dengan nama SIUJANG GATRIK (Sistem Informasi Usaha Jasa Penunjang 
Tenaga Listrik) 

3. Berdasarkan permohonan dalam aplikasi SI UJANG GATRIK melalui akun PT PELITA HATI SLO 
didalam Akun tersebut PT PELITA HATI SLO memverifikasi permohonan berupa: 
a. Identitas Pemohon/Pemilik Instalasi.  
b. Informasi Instalasi. 

1. Nama Instalasi. 

2. Alamat Instalasi. 

3. Jenis Instalasi 

4. Peruntukan Instalasi. (sesuai yang tercantum dalam Surat Izin Penyambungan (SIP) / Surat 

Perjanjian Jual Beli Tenaga Listrik (SPJBTL). 

5. Besar Kapasitas. 

6. NIDI 

7. Tipe Layanan. (Penyambungan Baru/Tambah Daya/belum memiliki SLO). 
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4. Berdasarkan permohonan dari pemilik instalasi, Bagian Administrasi melakukan klarifikasi dan 
verifikasi Kelengkapan data pemilik instalasi/pemohon (berdasarkan persyaratan yang diajukan) 
dapat dilakukan langsung survey ke lapangan atau via telepon. 

5. Jika dalam klarifikasi dan verifikasi tersebut ada persyaratan yang belum terpenuhi, maka 
pemilik instalasi/pemohon harus melengkapi kekurangan tersebut. 

6. Jika dalam klarifikasi dan verifikasi tersebut terpenuhi maka bagian administrasi menunjuk 
Penanggung Jawab Teknik (PJT) dan Tenaga Teknik (TT) serta menyiapkan: 
a. Jadwal untuk pelaksanaan pemeriksaan dan pengujian. 
b. Peralatan/alat ukur dan formulir uji inspeksi/pengujian. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:pelitahati_slo@yahoo.co.id
http://www.pelitahatislo.com/


 

                                                                                                                                                                                                        

     
  

 

PT. PELITA HATI SLO 

LEMBAGA INSPEKSI TEKNIK 
Office : Jalan H. Matalih No. 121 RT 009 RW 010  Kel.Bintara Jaya, Kec.Bekasi Barat, Kota Bekasi - 17136 Jawa Barat 
Workshop : Jalan H Taiman No.7 RT.003 RW.009  Kel.Gedong, Kec.Pasar Rebo, Jakarta Timur - 13760 DKI Jakarta 
Email : pelitahati_slo@yahoo.co.id  Website : www.pelitahatislo.com Telepon : 021-8404690 Fax : 021-8404690 
PIC : Ir. Winarto Subekti, M.si (0878-8878-0448) , Ray Kunti Utami (0818-998-413) 
Akreditasi Menteri Energi dan Sumber Daya Mineral : 71 Stf/TL.07/DJL.4/2022 

 

 
 
 Pelaksanaan Kegiatan Inspeksi Pemeriksaan dan Pengujian 

1. Penanggung Jawab Teknik menugaskan Tenaga Teknik mempersiapkan peralatan/alat ukur dan 
formulir uji inspeksi/pengujian, alat pelindung diri yang akan digunakan untuk melakukan 
kegiatan inspeksi. 

2. Penanggung Jawab Teknik membuat dan menyerahkan surat tugas tersebut kepada tenaga 
teknik untuk melakukan kegiatan inspeksi dan ditandatangani oleh direktur utama. 

3. Tenaga Teknik melakukan kegiatan inspeksi Uji Laik Operasi (ULO) sesuai petunjuk teknis 
(Juknis) : 
1. Pemeriksaan Dokumen 
2. Pemeriksaan Kesesuaian Desain. 
3. Pemeriksaan Visual. 
4. Evaluasi Hasil Uji Peralatan : 

a. Pengukuran Tahanan Isolasi Peralatan Utama 
b. Pengukuran Tahanan Pembumian. 
c. Pengujian fungsi peralatan proteksi dan control. 

5. Pengujian Sistem : 
a. Pemberian tegangan dan percobaan pembebanan selama 1 x 24 jam. 
b. Pengukuran beban dan suhu terminasi saat berbeban. 
c. Pemeriksaan fungsi perlengkapan hubung bagi tegangan menengah. 
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d. Pemeriksaan fungsi perlengkapan hubung bagi tegangan rendah. 
4. Setelah Tenaga Teknik selesai melakukan kegiatan inspeksi, maka Tenaga Teknik membuat 

berita acara hasil inspeksi yang ditandatangani oleh ketiga belah pihak yaitu, pelaksana 
uji/lembaga inspeksi, instalatir/kontraktor dan pelanggan/pemilik. 

5. Tenaga Teknik memasukan data berupa pengisian laporan hasil pemeriksaan pengujian (LHPP) 
melalui akun Tenaga Teknik pada sistem Aplikasi SI UJANG GATRIK lalu diteruskan ke akun 
Penanggung Jawab  Teknik pada sistem Aplikasi SI UJANG GATRIK. 

6. Penanggung Jawab Teknik melakukan verifikasi terhadap kesesuaian laporan hasil pemeriksaan 
pengujian (LHPP) yang dikerjakan oleh Tenaga Teknik. 

7. Jika LHPP dari Tenaga Teknik sudah sesuai, kemudian PJT meneruskan Laporan Hasil 
Pemeriksaan dan Pengujian (LHPP) ke akun Badan Usaha pada sistem Aplikasi SI UJANG GATRIK. 

8. Bila LHPP tidak sesuai, PJT mengembalikan laporan pemeriksaan dan pengujian ke Tenaga 
Teknik untuk diperiksa kembali. 

9. Jika LHPP dari PJT sudah sesuai selanjutnya badan usaha meneruskan ke Direktorat Jenderal 
Ketenagalistrikan (DJK) melalui Aplikasi SI UJANG GATRIK agar dievaluasi dan diterbitkan nomor 
registrasi SLO. 
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 Penerbitan Sertifikat Laik Operasi 
1. Direktorat Jenderal Ketenagalistrikan (DJK) selesai mengevaluasi Laporan Hasil Pemeriksaan 

dan Pengujian (LHPP) dan menyetuji Laporan Hasil Pemeriksaan dan Pengujian (LHPP) 
kemudian Direktorat Jenderal Ketenagalistrikan (DJK) menerbitkan Penerimaan Negara 
Bukan Pajak (PNBP) registrasi Sertifikat Laik Operasi (SLO). 

2. Badan Usaha melakukan pembayaran Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) registrasi 
Sertifikat Laik Operasi (SLO) melalui Aplikasi Sistem SI UJANG GATRIK. 

3. Setelah Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) terbayarkan selanjutnya Badan Usaha 
melalukan generate Sertifikat Laik Operasi (SLO) dan dapat mencetak Sertifikat Laik Operasi 
(SLO). 

4. Selanjutnya Sertifikat Laik Operasi (SLO) ditandatangani direktur utama dan di scan 
kemudian diupload kembali ke Aplikasi Sistem SI UJANG GATRIK. 

5. Sertifikat Laik Operasi (SLO) yang sudah dicetak dan ditandatangai direktur utama dapat 
dikirim ke konsumen/pemohon. 
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No Uraian Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku 

Pemohon Admin 
Direktur 

Adm & Keu 

Penanggung 

Jawab Teknik 

Tenaga 

Teknik 
DJK Dirut Kelengkapan Output 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 

Mengajukan 

permohonan 

Penawaran Biaya 

Pemeriksaan 

Pengujian dalam 

rangka penerbitan 

SLO TM. 

       1. Surat 

Permohonan 

2. SIP/ SPJBTL 

3. SLD 

 

 

 

2 

Menerima data 

pendukung 

permohonan SLO 

       

 

 

3 Penawaran biaya 

       

Form  penawaran Surat penawaran 

4 

Pemilik instalasi 

/pemohon 

menerbitkan 

kontrak kerja 

       

SPK SPK 

5 

Menyetujui kontrak 

kerja dan tata cara 

pembayaran 

       

SPK SPK dan Kwitansi tahap 1 

6 

Mengirim kontrak 

kerja dan tata cara 

pembayaran ke 

pemilik Instalasi 

       

SPK SPK dan Kwitansi tahap 1  A 
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No Uraian Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku 

Pemohon Admin 

Direktur 

Adm  & 

Keu 

Penanggung 

Jawab 

Teknik 

Tenaga 

Teknik 
DJK Dirut Kelengkapan Output 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

7 

Pemilik Instalasi 

mengajukan 

permohonan SLO 

menunjuk badan 

usaha LIT melalui SI 

UJANG GATRIK 

       

Aplikasi Aplikasi 

8 

Menverifikasi data 

dan Menyiapkan 

surat tugas 

       

Aplikasi Aplikasi 

9 

Melaksanakan 

pemeriksaan dan 

pengujian Instalasi 

TM 

       

Peralatan Instalasi, Alat 

uji dan Form LHPP 
Form LHPP 

10 

 

Menyusun LHPP 

dan menginput 

LHPP 

 

       

Form LHPP 
LHPP dan Apikasi SI Ujang 

Gatrik 

11 

Memverifikasi 

kesesuaian hasil 

pemeriksaan dan 

pengujian Instalasi 

TM 

    

       
     Evaluasi 
Y 

   

LHPP dan Apikasi SI 

Ujang Gatrik 

LHPP dan Apikasi SI Ujang 

Gatrik 

12 Memperbaiki LHPP     
 

 

                
  LHPP LHPP 

 A 

N 

 

 B  C 
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No Uraian Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku 

Pemohon Admin 

Direktur 

Adm  & 

Keu 

Penanggung 

Jawab 

Teknik 

Tenaga 

Teknik 
DJK Dirut Kelengkapan Output 

13 
Perbaikan Instalasi 

TM 

 
   

 
  Instalasi Hasil perbaikan instalasi 

14 

Melakukan 

permohonana 

registrasi SLO 

 

 

   

 

 Aplikasi Aplikasi 

15 
Memproses 

penerbitan SLO 
     

 
 Aplikasi Up load LHPP 

16 
Penerbitan nomor  

register 
 

 
   

 
 Aplikasi Nomor register dari DJK 

17 

Print dan 

penandatangan 

SLO  

 

 

    

 

Aplikasi Sertifikat (SLO) 

18 
Pembayaran tahap 

2 dan SLO diterima 

   
   

 
Sertifikat (SLO) Sertifikat (SLO) dan kwitansi  

 A  B 

 C 
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2 hari

Lulus
Evaluasi

Permohonan
Valid

Pemerintah Memberikan 
Nomor Register SLO

Pemerintah Menerima 
Tembusan SLO

Pemilik Instalasi Menerima 
SLO

Lengkap ? 

LIT Terakreditasi 
Melaksanakan Uji Laik Operasi

LIT terakreditasi memeriksa 
Kelengkapan Dokumen 

Permohonan

Pemilik Instalasi Memperbaiki 
Instalasi

Pemilik Instalasi Membuat 
Permohonan SLO

LIT Terakreditasi Menerbitkan 
Sertifikat

LIT Terakreditasi Mengajukan 
Permohonan Registrasi SLO                            

LIT Terakreditasi Membuat 
Laporan Hasil  Pemeriksaan 

Dan Pengujian

T

Y

Y

T

T

Y

1 hari

total 19 hari *)

4 hari

14 hari (sesuai 
kondisi instlasi) *)
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TARIF SERTIFIKASI LAIK OPERASI (SLO) TM 
 

Biaya SLO Instalasi Pemanfaatan Tenaga Listrik Tegangan Menengah ditetapkan berdasarkan Permen ESDM 

No.27 Tahun 2017 yaitu : 

 

1. Batas Atas Biaya Pemeriksaan dan Pengujian Trafo 
 

    

 

No Kapasitas Trafo 
Besaran Biaya Tertinggi per Unit 
Dalam (Rp) 

 
A. Biaya Tetap 

 
1. Kapasitas Trafo 25 kVA s.d < 200 kVA 3.000.000 

 
2. Kapasitas Trafo 200 kVA s.d < 630 kVA 4.000.000 

 
3. Kapasitas Trafo 630 kVA s.d < 1.250 kVA 5.500.000 

 
4. Kapasitas Trafo 1.250 kVA s.d < 1.600 kVA 6.000.000 

 
5. Kapasitas Trafo 1.600 kVA s.d < 2.500 kVA 6.500.000 

 
6. Kapasitas Trafo 2.500 kVA s.d 3.000 kVA 7.000.000 

 
B. Biaya Tidak Tetap 

 
  

Berupa biaya at cost untuk akomodasi, transportasi, dan sewa alat 
uji. 
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2. 
 
Batas Atas Biaya Pemeriksaan dan Pengujian Kubikel dan Jaringan 

    

 

No Kubikel dan Jaringan 
Besaran Biaya Tertinggi Dalam 
(Rp) 

 
A. Biaya Tetap 

 

1. Kubikel 1 (satu) unit 2.000.000 

 

2. 
Panjang Saluran Udara Tegangan Menengah kurang dari sama dengan 5 
kms (lima kilo meter sirkit) 

4.000.000 

 

3. 
Panjang Saluran Kabel Tegangan Menengah kurang dari sama dengan 5 
kms (lima kilo meter sirkit) 

4.000.000 

 

4. 
Panjang Saluran Udara Tegangan Rendah kurang dari sama dengan 5 kms 
(lima kilo meter sirkit) 

4.000.000 

 

5. 
Panjang Saluran Kabel Tegangan Rendah kurang dari sama dengan 5 kms 
(lima kilo meter sirkit) 

4.000.000 

 
B. Biaya Tidak Tetap 

 
  

Berupa biaya at cost untuk akomodasi, transportasi, dan sewa alat 
uji. 
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